
ISO 9001 e ISO 14001 
Implantación y Auditoría 
interna en Sistemas de 
Gestión Integrados Titulación y

objetivos

Este curso, basado en ejemplos reales y casos prácticos, proporcionará a los 
participantes las herramientas, metodologías y conocimientos esenciales 
para llevar a cabo de forma eficiente y rápida la implantación y auditoría 
interna de Sistemas de Gestión Integrados según las normas ISO 9001:2015 
(Calidad) e ISO 14001:2015 (Medio Ambiente).
El objetivo principal del curso es ofrecer una visión integral y práctica del 
proceso de integración de sistemas de gestión, abarcando todas las fases 
necesarias, desde la planificación inicial hasta la obtención de la certificación. 
Se capacitará a los asistentes en la interpretación y aplicación de los 
requisitos normativos, así como en la planificación, ejecución y seguimiento 
de auditorías internas efectivas.
Al finalizar el curso, los participantes serán capaces de:
Comprender los requisitos clave de ambas normas ISO y su estructura 
común basada en el enfoque de alto nivel (HLS).
Identificar los puntos comunes y específicos de cada sistema de gestión para 
facilitar su integración.

Aplicar herramientas para el análisis del contexto, la gestión de riesgos y la 
planificación estratégica de un SGI.
Diseñar y documentar un sistema integrado eficiente y alineado con los objetivos 
de la organización.
Planificar y ejecutar auditorías internas integradas, elaborando planes de auditoría, 
listas de verificación, informes y seguimientos de acciones correctivas.
Interpretar hallazgos de auditoría, proponer mejoras y asegurar el cumplimiento 
de los requisitos de independencia, objetividad y competencia del auditor interno.
Este curso está diseñado para que los participantes puedan gestionar e 
implementar un SGI de forma autónoma y eficaz, optimizando recursos y 
alineando los sistemas con la estrategia global de la organización.
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MODALIDAD: Presencial Aula Virtual (PAV).

OTROS DETALLES: Curso impartido a través de la plataforma ISO Training.

DIRIGIDO A: El curso práctico de Implantación y Auditoría Interna en Sistemas 
de Gestión Integrados según las normas ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015 está 
dirigido a profesionales que deseen adquirir o reforzar competencias en gestión de 

Duración y características
La duración de este curso es de 20 horas y las fechas de cada curso se 
concretarán y comunicarán en su momento, atendiendo a los criterios del tutor y 
a la disponibilidad existente.
El objetivo es garantizar una programación ajustada a las necesidades del 

Al finalizar el curso, los participantes obtendrán un certificado de 
aprovechamiento en ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015 - 
Implantación y Auditoría interna en Sistemas de Gestión 
Integrados.

Aplicar herramientas para el análisis del contexto, la gestión de riesgos y la 
planificación estratégica de un SGI.
Diseñar y documentar un sistema integrado eficiente y alineado con los objetivos 
de la organización.
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Contacto

calidad y medioambiente. Está especialmente orientado a técnicos y consultores 
que participan en procesos de implantación o auditoría, así como a empresas ya 
certificadas o en proceso de certificación que buscan fortalecer su sistema de 
gestión.
También está pensado para futuros técnicos o responsables de calidad y 
medioambiente, así como para aquellos profesionales que deseen mejorar su 
desempeño y capacidades en estos ámbitos. Además, resulta de especial utilidad 
para empresas que deseen desexternalizar el proceso de auditoría interna, 
formando a responsables o jefes de otras áreas para que integren equipos 
auditores internos, asegurando así el cumplimiento de los requisitos de 
independencia, objetividad y competencia establecidos por las normas.

DESCRIPCIÓN: De este modo, los participantes serán capaces de liderar y llevar 
a cabo auditorías de primera, segunda y tercera parte en Sistemas de Gestión 
Integrados de Calidad y Medio Ambiente basados en las normas ISO 9001:2015 e 
ISO 14001:2015, con eficacia en organizaciones de cualquier sector.
REQUISITOS PREVIOS: No necesarios para este curso.
EVALUACIÓN: Tests, ejercicios prácticos y examen final
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Contenido 
del Curso

- MÓDULO II:
Requisitos clave de las normas
ISO 9001:2015 – Gestión de la calidad
ISO 14001:2015 – Gestión ambiental
Comparación y puntos comunes

- MÓDULO III:
Etapas de Implantación de un SGI
Diagnóstico inicial y análisis GAP
Planificación del proyecto de integración
Definición de la política integrada y objetivos
Identificación de riesgos y oportunidades
Gestión de la información documentada
Control operacional y planificación de cambios

- MÓDULO IV:
Auditoría Interna del SGI
Principios y tipos de auditoría
Requisitos normativos 
(cláusula 9.2)

- MÓDULO I:
Introducción a los Sistemas de Gestión Integrados (SGI)
¿Qué es un SGI y por qué integrarlo?
Ventajas de la gestión integrada
Estructura de Alto Nivel (HLS) de las normas ISO

- MÓDULO V:
Herramientas prácticas
Modelos de procedimientos y formatos
Ejemplo de informe de auditoría interna
Plantilla de plan de auditoría
Checklist de evaluación integrada

Planificación y programación de auditorías internas
Elaboración de listas de verificación integradas
Ejecución de entrevistas y recogida de evidencias
Redacción de hallazgos y no conformidades
Informe de auditoría y seguimiento de acciones correctivas
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